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Protokollet omfattar §§ 16-33 
 
 
Justeras 
 
 
 
Mikael Westin 
Ordförande 

Mathilda Andersson 
Sekreterare 

 
 
Habibollah Effati 
Justerare 

 
 
 

 
 

 

Bevis/anslag 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 
på Sundsvalls kommuns digitala anslagstavla. 
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Justering 
 
Utöver ordförande ska Habibollah Effati (M) justera dagens 
protokoll. 
Ersättare är Kevin Sahlin (SD). 
 
_ _ _ _  
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§ 16 Vård- och omsorgsnämndens förmiddag 
(VON-2023-00029-4) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att tacka för informationen 
 

Ärendet 
Internkontrollplan  
Sara Persson, verksamhetscontroller, redovisa ärendet.  
 
Månadsrapport  
Anette Ståby, ekonomichef, redovisar ärendet.  
 
Hållbar bemanning (HR)  
Malin Johansson, projektledare HR, och Carola Dahlin, 
avdelningschef HR, redovisar ärendet.  
 
Lex Maria  
Maria Bäckman, medicinskt ansvarig sjuksköterska, redovisar 
ärendet. 
 

Överläggning 
Vice ordförande, Elisabeth Pettersson, kliver in för ordförande på 
vård- och omsorgsnämndens förmiddag.  
 
Månadsrapport  
Anette Ståby, ekonomichef, redovisar ärendet.  
Resultat januari 2023 om -14,1 miljoner kronor, jämfört med 15,5 
miljoner kronor 2022.  
Nettokostnad om 178,3 miljoner kronor, ökning med 10,6 miljoner 
kronor (6,3 procent).  
Intäkter om 26,0 miljoner kronor, ökning med 2,0 miljoner kronor.  
Habibollah Effati (M) ställer frågan om kompensationen för 
personalkostnader ligger på 3%. Anette Ståby informerar om att 
löneöversynen gäller från 1 april så alla utbetalningar har inte skett 
än. 
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Internkontrollplan  
Sara Persson, verksamhetscontroller, redovisar ärendet.  
Internkontrollplanen är nu kompletterad med ”vem, var och hur”.  
Ärendet genererar frågor från ledamöterna som besvaras från Sara 
Persson och Lars-Ove Johansson.  
 
Hållbar bemanning  
Ärendet utgår och flyttas fram till ett senare sammanträde.  
 
Lex Maria  
Maria Bäckman, medicinskt ansvarig sjuksköterska, redovisar 
ärendet. 
Bakgrund:  
Dement patient boende på SÄBO, patienten var orolig och 
utåtagerande. Patienten hade ständig urinkateterbärare och där av 
behov av återkommande byte av kateter.   
 
 
Sjuksköterska planerade och utförde bytet av kateter och uppger att 
allt gick bra och att urin kom ut. 
Ingen urin kom ut innan katetern fixerades? 
Diskussioner mellan sjuksköterska och omvårdnadspersonal om 
katetern satt felaktigt fastsatt i urinledaren.  
Patienten mycket orolig hela förmiddagen.  
Drog patienten ut katetern själv eller togs den bort av sjuksköterska? 
Sjuksköterskan uppger att hon tagit bort katetern men 
omvårdnadspersonalen menar att patienten själv drog ut den.   
Sjuksköterskans kollega blir satt att sätta in en ny kateter, men 
patienten blöder, har ont och chockar ner.  
Ambulans beställs akut.  
 
Ord står mot ord mellan sjuksköterskan och omvårdnadspersonalen. 
Patienten själv kan inte redogöra för händelseförloppet.  
Stort lidande med rejäl smärta.   
 
Patienten kommer in akut till sjukhus och läkare konstaterar att 
patienten drabbats av blodförgiftning till följd av den misslyckande 
kateterersättning.  
Får antibiotika i blodet och kan efter en vecka återgå till SÄBO.  
Återhämtar sig dåligt efter detta och avlider efter 1 månad.  
 
MAS inleder en formell utredning och leder arbetet med att 
tillsammans med chefer och övrigt inblandade göra en 
Händelseanalys.  
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Teamets sammantagna resultat visar att patienten drabbats av en 
allvarlig vårdskada.  
MAS tar beslut att anmäla händelsen till IVO.  
 
IVO får en formell anmälan från MAS.  
Bifogar till den finns Händelseanalysen och journalanteckningar.  
Verksamhetens åtgärder bifogas också, det vill säga vad man ska 
arbeta med, på kort och lång sikt, så detta inte händer någon annan 
patient. 
 
Sundsvalls kommun har nyligen fått svar från IVO att de är nöjda 
med den utredning man har gjort.  
IVO tycker att de åtgärder man tagit fram är till fylles för att avsluta 
ärendet utan vidare krav eller åtgärder.  
Verksamheten arbetar nu vidare med åtgärderna.  
 
Habibollah Effati (M) undrar om patienten avled endast av 
händelsen. Maria Bäckman informerar att blodförgiftning kan 
påverka en äldre patient rejält och leda till att patienten avlider.  
Kevin Sahlin (SD) undrar hur tidsförloppet ser ut. 
Maria Bäckman informerar att tidsförloppet skedde mellan 08:00-
13:30 samt att sjuksköterskan inte arbetar kvar längre inom 
förvaltningen. Annika Eriksson informerar att omvårdnadspersonal 
inte dokumenterar i HSL, endast legitimerad personal gör det, men 
detta kommer ändras i och med Lifecare där även 
omvårdnadspersonal kan dokumentera.  
Kevin Sahlin (SD) undrar varför inte sjuksköterskan har 
dokumenterat att hon tagit bort katetern. Maria Bäckman informerar 
att sjuksköterskan dokumenterade detta.  
Barbro Edlund (S) undrar om IVO anmälningar har ökat. Maria 
Bäckman informerar att det skett 5-6 IVO anmälningar men det är 
svårt att säga om det har ökat på grund av coronapandemin.  
Robert Nordin (KD) undrar hur kontakten med anhöriga ser ut. Maria 
Bäckman informerar att vi måste vara öppna gentemot anhöriga och 
frågar anhöriga och patient om de vill tillägga något i 
Händelseanalysen.  
Burhan Hussain (S) ställer frågan om hur Lifecare fungerar.  
Maria Bäckman informerar att det är ett journalsystem.  
Yasmin Nuur (S) frågar om omvårdnadspersonalen har gjort en 
avvikelse.  
Maria Bäckman informerar att det har gjorts flera avvikelser från 
omvårdnadspersonalen.  
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Yasmin Nuur (S) undrar om det finns en kultur att inte göra 
avvikelse. 
Annika Eriksson informerar att det är en kultur men att denna kultur 
diskuteras och vad det är i systemet som måste åtgärdas för att ändra 
på detta.  
Kevin Sahlin (S) undrar om sjuksköterskans har anmälts? Maria 
Bäckman informerar att det inte är gjort än. 
Johan Nikula (S) undrar hur stor del av Händelseanalysen påverkar 
IVO-anmälan.  
Maria Bäckman säger att majoriteten av Händelsenalysen leder till 
IVO-anmälan.   

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00029-4 - Vård- och 

omsorgsnämndens förmiddag 
_ _ _ _ 
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§ 17 Internkontrollplan 
(VON-2023-00024-5) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
att godkänna förslag till internkontrollplan 2023 för Vård- 

och omsorgsnämnden, 
 
att överlämna internkontrollplanen för kännedom till 

kommunstyrelsen. 
 

Ärendet 
Enligt det av kommunfullmäktiges fastställda reglemente för 
internkontroll ska varje nämnd och styrelse årligen anta en särskild 
plan för den interna kontrollen och dess uppföljning.  
 
Vård- och omsorgsförvaltnings ledningsgrupp har tagit fram förslag 
på internkontrollplan 2023. Förslaget som innefattar kontrollmoment, 
kontrollansvarig och kontrollmetod bifogas tjänsteskrivelsen. Arbetet 
föregås av risk- och konsekvensanalys. Internkontrollplanen 
innefattar följande punkter:  

 
1. Utifrån synpunkter från tillsynsmyndigheter tar 

förvaltningen fram förslag på åtgärder som presenteras för 
nämnden. 
 

2. Förvaltningen ska rekrytera och försörja organisationens 
behov. Förvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare. 
 

3. Förvaltningen har säkerställt att alla verksamheter har en 
ändamålsenlig kontroll och uppföljning av sin 
sjukfrånvaro. 

 
4. Förvaltningen arbetar korrekt med nutrition (Senior alert). 
 
5. Rättssäkra beslut 
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Överläggning 
Kevin Sahlin (SD) lyfter att Stöd och omsorg inte har någon särskild 
punkt och önskar att detta åtgärdas nästa år.  
Ordförande informerar att det var dessa 5 punkter som beslutades.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00024-5 - Internkontrollplan 
• Bilaga Internkontrollplan 2023 
• Bilaga VON internkontrollplan 2023, presentation 
_ _ _ _ 
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§ 18 Månadsrapport januari 2023 
(VON-2023-00043-4) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
att godkänna Månadsrapport januari 2023 för vård- och 
omsorgsnämnden. 
  
 

Ärendet 
 
Vård- och omsorgsnämnden redovisar för januari 2023 ett negativt resultat 
mot budget med 14,1 miljoner kronor. Januari föregående år redovisades ett 
negativt resultat om 15,5 miljoner kronor med ett bokslut om + 2,0 miljoner 
kronor. 
 
Figur, Resultatutveckling VON år 2022 - 2023, miljoner kronor (Mkr) 
 

 
 
 
 
Nämnden redovisar för januari 2023 en nettokostnad om 178,3 miljoner 
kronor, vilket är 10,6 miljoner kronor (6,3 procent) högre jämfört med januari 
föregående år.  
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Intäkter för januari 2023 uppgår till 26,0 miljoner kronor, vilket är 2,0 
miljoner kronor högre jämfört med motsvarande månad föregående år.  
 
Personalkostnaderna för januari 2023 uppgår till 143,5 miljoner kronor 
vilket är 5,2 miljoner kronor (3,7 procent) högre jämfört med januari 
föregående år. Den ökade personalkostnaden är helt till följd av det ökade 
personalomkostnadspålägget (PO-pålägg) fr o m 1 januari 2023 med 5,3 
procentenheter. Lönekostnaden exklusive PO-pålägg om 100,5 miljoner 
kronor är på oförändrad nivå jämfört med januari föregående år.  
 
Övriga kostnader inklusive avskrivningar för januari 2023 uppgår till 
60,8 miljoner kronor, vilket är 7,4 miljoner kronor högre jämfört med 
januari föregående år. 
 
Ekonomisk uppföljning per verksamhetsområde med fördjupade analyser 
redovisas fr o m månadsrapporten för februari 2023, då budgeten har 
inrapporterats i ekonomisystemet samt den ekonomiska uppföljningen och 
rapporteringen sker i planeringssystemet Stratsys.  
 

Överläggning 
Ärendet genererar frågor från ledamöterna som besvaras av Anette 
Ståby.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00043-4 - Månadsrapport januari 

2023 
_ _ _ _ 
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§ 19 Granskning prognossäkerhet 
(VON-2023-00025-3) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att godkänna förvaltningens kommentarer och synpunkter på de 
slutsatser som finns redovisade i KPMG’s revisionsrapport 
”Granskning av prognossäkerhet”.  
 

Ärendet 
KPMG har på uppdrag av kommunens revisorer granskat arbetet med 
ekonomiska prognoser i barn- och utbildningsnämnden (BUN), 
individ- och arbetsmarknadsnämnden (IAN) och vård- och 
omsorgsnämnden (VON) samt kommunstyrelsens uppsikt vad gäller 
prognoser. Baserat på KPMG’s rekommendationer, där vård- och 
omsorgsnämnden är berörd, lämnas följande kommentarer och 
synpunkter på revisorernas slutsatser. Utifrån de åtgärder som 
förvaltningen föreslår ska vidtas, framgår även när de beräknas vara 
genomförda.  
 
Förvaltningens kommentarer och synpunkter på revisionsrapporten är 
följande:  
 
Förvaltningen lämnar under året kontinuerligt prognoser vid 
månads- och delårsrapporteringar till vård- och omsorgsnämnden. 
Prognoserna redovisas totalt för nämnden med nedbrytning för de 
olika verksamhetsområdena. Detaljerade tidsplaner upprättas inför 
varje år kring uppföljningar och prognosarbetet.  
 
Vid de två delårsrapporteringarna hämtas prognoser in från 
samtliga chefer på enhetsnivå. Inför delårsrapporterna skickas mallar 
ut till samtliga chefer för prognosarbetet. Möjlighet till möten och 
dialog kring prognosarbetet finns med respektive controller. Efter 
sammanställning av prognoser för de olika verksamhetsområdena 
godkänner och ”ägs” prognoserna av respektive verksamhetschef.  
 Därefter aggregeras prognoserna för samtliga verksamhetsområden, 
vilken resulterar i den totala prognosen för nämnden/förvaltningen 
som i sin tur godkänns av förvaltningsdirektör och slutligen 
nämnden.  
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Vad gäller anvisningar instämmer förvaltningen i att det kan finnas 
ett behov av utveckling för hur det praktiska arbetet med att upprätta 
en prognos ska genomföras och krav på dokumentation som 
beräkningsmetoder och antaganden som ligger till grund för arbetet 
med prognoser. Parallellt följer dock ekonomiavdelningen genom 
controllers kontinuerligt resultaten i månadsvisa sammanställningar 
med framräkningar av årets resultat och eventuella avvikelser. 
Förvaltningens ambition är att se över anvisningarna inför den första 
delårsrapporten (T1) för perioden januari-april 2023.  
 
Förvaltningen instämmer även kring behovet att se över mallar för 
prognosarbetet så att det blir mer enhetliga och uppfyller de krav som 
ställs på en prognos. Översynen bör även omfatta hur mallarna, som 
idag finns i Excel, sedan aggregeras per verksamhetsområde och 
därefter aggregeras till nämnds-/förvaltningsnivå. Förvaltningens 
ambition är att se över dessa delar inför den första delårsrapporten 
(T1) för perioden januari-april 2023.  
 
Vård- och omsorgsnämnden redovisar för år 2022 ett positivt 
resultat mot budget med 2,0 miljoner kronor. Prognosen har under 
hösten 2022, sedan delårsrapporten för perioden januari-augusti 
2022, på totalen varit oförändrad med en beräknad avvikelse mot 
budget vid årets slut om -10 miljoner kronor. Förvaltningens 
preliminära bedömning har dock varit att en ekonomi i balans är 
möjlig att uppnå med ett + 0 resultat mot budget vid årets slut. För år 
2021 redovisades ett positivt resultat mot budget med 1,6 miljoner 
kronor.  
 
Enligt kommunfullmäktiges finansiella mål ska ”Prognossäkerheten 
vara god, med högst en halv procents avvikelse”. Målet utvärderas i 
praktiken utifrån nettokostnadens utfall i bokslutet, jämfört med 
prognosen för andra delårsbokslutet (T2).  
 

• Prognosen vid T2 om en avvikelse om – 10 miljoner kronor 
motsvarar en avvikelse om – 0,5 procent mot budget, vilket 
uppgick till totalt 1 879,4 miljoner kronor.  
 

• Bokslutsresultatet om + 2,0 miljoner kronor motsvarar en 
avvikelse om + 0,1 procent mot budget.  
 

Avvikelsen mellan prognos och bokslut uppgår därmed till 0,6 
procentenheter.  
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Överläggning 
Ärendet genererar frågor från ledamöterna som besvaras av Anette 
Ståby.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00025-3 - Granskning 

prognossäkerhet 
• Bilaga ~ VON-2023-00025-1 Granskning av prognossäkerhet - 

Svar senast 2023-03-20 1342011_1_1 
_ _ _ _ 
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§ 20 Granskning av styrmodeller KPMG 
(VON-2023-00025-4) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att godkänna förvaltningens förslag till svar.  
 

Ärendet 
KPMG har på uppdrag av kommunens revisorer granskat hur 
kommunens styrmodell fungerar i arbetet med att uppnå 
kommunfullmäktiges mål.  
Synpunkter ska lämnas senast 20 mars 2023 till KPMG. 
 
Av svaret bör det framgå: 
 

1. Vilka eventuella åtgärder som ska vidtas 
2. När de beräknas vara genomförda. 

 
KPMG noterar i vård- och omsorgsnämndens verksamhetsplan att 
indikatorer för uppföljning eller framgångsfaktorer för att klara 
grunduppdraget inte framgår.  
 
Till fem av de tio målen framgår indikatorer för uppföljning.  
Vid intervjuer uppgavs det vara svårt att bedöma hur bra 
styrmodellen faktiskt är i dagsläget, och att det behövs mer tid att 
arbete utifrån den.  
 
KPMG konstaterar att nämnden har antagit mål med koppling till 
fullmäktiges viljeinriktning och mål. KPMG ser positivt på att 
analysseminarium har genomförts inför arbetet kring 
verksamhetsplan och målstyrning. Strukturer kring samverkan mellan 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden kan utvecklas och förtydligas.  
 
Det bör säkerställas att arbetet med att ytterligare utveckla analys av 
effekter och avvikelser fullföljs för att bland annat skapa tillräckliga 
underlag för framtida beslut samt säkerställa god måluppfyllelse. 
 

Överläggning 
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Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00025-4 - Granskning av 

styrmodeller KPMG 
• Bilaga 230104 Granskning av styrmodell - målstyrning - Svar 

senast 2023-03-20 (002) (1) 
_ _ _ _ 
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§ 21 Kompetensförsörjningsplan 
(VON-2023-00046-2) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
att fastställa förvaltningens förslag till kompetensförsörjningsplan 
 
att uppdra till förvaltningen att återkomma med uppföljning av 
planens genomförande vid delårsrapporter under mandatperioden. 
 

Ärendet 
Enligt Kommunfullmäktiges mål och resursplan för 2022 med plan 
för 2023–2024 ska varje förvaltning och helägt kommunalt bolag 
arbeta fram en kompetensförsörjningsplan, som en del i det 
omställnings- och kompetensförsörjningsarbete som föreligger oss. 
Vård och omsorgsförvaltningens kompetensförsörjningsplan är en 
översikt över hur kompetensbehovet ser ut nu och på sikt samt vilka 
åtgärder som behöver vidtas i verksamheten för att möta behovet.  
 

Överläggning 
Habibollah Effati (M) undrar om vi kommer uppfylla kraven. 
Annika Eriksson informerar om att det krävs en omställning då det 
inte kommer att gå att lösa problemet med dagens arbetssätt.  
Habibollah Effati (M) undrar om det finns ekonomiska tillgången att 
anställda antalet individer som krävs.  
Anette Ståby informerar att de inte kan svara på den frågan just nu. 
Annika Eriksson lyfter kompetenstrappa, att personer kommer in på 
arbetet på rätt sätt och att de utvecklas och stannar i arbetet.  
Thomas Höjland (M) undrar hur man gör arbetet attraktivt. 
Annika Eriksson informerar att relationsskapande och första mötet är 
viktigast för att behålla personal samt ha god kontakt med bland 
annat skolorna för att attrahera nyutbildade.   
Elisabeth Pettersson (V) undrar om det utbildas nog undersköterskor.  
Annika Eriksson informerar att det är en liten andel som inte 
fullföljer utbildningen. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00046-2 - 

Kompetensförsörjningsplan 
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• Bilaga Kompetensförsörjningsplan VOF 
• Bilaga Hälso- och sjukvård bilaga 
• Bilaga Hemtjänst och Servicehus bilaga 
• Bilaga Myndighetsutövning bilaga 
• Bilaga Stöd och omsorg bilaga 
• Bilaga Äldreboende bilaga 
_ _ _ _ 
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§ 22 Kvalitetsberättelse 
(VON-2023-00056-2) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
att fastställa förvaltningens förslag till Kvalitetsberättelse 

Ärendet 
Kvalitetsberättelsen är en del i vård- och omsorgsförvaltningens 
systematiska kvalitetsarbete. I kvalitetsberättelsen ska det framgå hur 
kvalitetsarbetet bedrivits under föregående år, vilka åtgärder som 
vidtagits och resultat som uppnåtts.  
 
Med hjälp av kvalitetsberättelsen kan styrkor och kvalitetsbrister 
synliggöras och var dessa uppstår i verksamheten. Resultaten i 
kvalitetsberättelsen ska användas som en del i underlaget för 
kommande års verksamhetsplanering och utvecklingsarbete.  
 
Kvalitetsberättelsen bygger på brukarundersökningar, 
verksamhetsuppföljningar, synpunkter och klagomål, avvikelser, 
medarbetarundersökningar och nationella resultat.  
 

Överläggning 
Ärendet generar frågor från ledamöterna som besvaras av Annika 
Eriksson, Helena Duvemo och Peter Strömqvist.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00056-2 - Kvalitetsberättelse 
• Bilaga Kvalitetsberattelse 2022 
_ _ _ _ 
 
 
  



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Vård- och omsorgsnämnden 2023-02-28 20 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

§ 23 Remiss Ett stärkt skydd för 
civilbefolkningen 
(VON-2023-00003-5) 
 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att anta förvaltningens remissvar och överlämna remissvar till 
kommunstyrelsekontoret.  
 
 

Ärendet 
Den 6 maj 2021 beslutade regeringen att tillsätta en särskild utredare 
med uppdrag att analyser och lämna förslag till hur ett modernt och 
väl anpassat fysiskt skydd för civilbefolkningen mot direkta 
konsekvenser av krigshandlingar på svenskt territorium bör vara 
utformat. Utredningens uppdrag har sin bakgrund i ett försämrat 
säkerhetspolitiskt läge i Sveriges närområde, vilket föranlett en 
återuppbyggnad av det civila försvaret. Utredningen har omfattat tre 
sakområden som enligt utredningens direktiv är starkt förbundna med 
varandra; skyddsrum, utrymning och inkvartering samt behovet av en 
stödorganisation, som under ledning av en myndighet eller annat 
offentligt organ kan genomföra insatser exempelvis inför eller i 
samband med användning av skyddsrum och vid utrymning och 
inkvartering.  
 
Rysslands anfallskrig mot Ukraina den 24 februari 2022 har bedömts 
utgöra ett flagrant brott mot folkrätten och den europeiska 
säkerhetsordningen. Utredningen bedömer att de fysiska 
konsekvenserna för civilbefolkningen i händelse av ett väpnat 
angrepp mot Sverige generellt sett kan bli desamma eller likartade 
som de som befarades under kalla kriget och den hotbild som då 
gällde.  
Enligt utredningens bedömning är det realistiskt att utgå från att det 
kan finnas en påtaglig risk för att civilbefolkningen i Sverige kan 
komma att drabbas hårdare av ett väpnat angrepp än tidigare gjorda 
bedömningar. Det är därför av stor betydelse att det finns ett väl 
sammanhållet system till skydd för civilbefolkningen. Det fysiska 
skyddet för civilbefolkningen ska bestå av flera grundläggande delar 
i form av tillgång till skyddsrum och andra skyddande utrymmen, 
möjligheter till utrymning och inkvartering, inrättande av en statlig 
beredskapsorganisation för förstärkning av kommunernas 



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Vård- och omsorgsnämnden 2023-02-28 21 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

räddningstjänstorganisationer, såvitt avser genomförandet av 
räddningstjänst eller särskilda uppgifter under höjd beredskap enligt 
lag (2003:778) om skydd mot olyckor, samt utvecklingen av annat 
nödvändigt bistånd i skyddet för civilbefolkningen.  
 
Information om eventuella konsekvenser av förslagen i betänkandet 
på nämndens verksamheter ska lämnas till kommunstyrelsekontoret 
13 mars 2023.  

Överläggning 
Kevin Sahlin (SD) undrar varför förvaltningen inte har lämnat några 
synpunkter. 
Mathilda Andersson informerar att tiden varit för kort för att hinna 
skicka ut remissen på internberedning.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00003-5 - Remiss Ett stärkt skydd 

för civilbefolkningen 
• Bilaga von Missiv Remiss av betänkande 2022 57 - ett stärkt 

skydd för civilbefolkningen vid höjd beredskap 1 
_ _ _ _ 
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§ 24 Val av representanter till politisk 
referensgrupp - Hållbar bemanning 
(VON-2021-00103-11) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att utse Mikael Westin (S) som representant för majoriteten och 
Kevin Sahlin (SD) som representant för oppositionen.  
 

Ärendet 
Två representanter ska utses för den politiska referensgruppen för 
Hållbar bemanning.  
 

Överläggning 
Mikael Westin (S) föreslår undertecknad som representant för 
majoriteten.   
Kevin Sahlin (SD) föreslår undertecknad som representant för 
oppositionen. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2021-00103-11 - Val av representanter 

till politisk referensgrupp - Hållbar bemanning 
_ _ _ _ 
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§ 25 Revidering av delegationsordning 
(VON-2023-00004-4) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att anta reviderad delegationsordning för vård- och 
omsorgsnämnden i enlighet med förvaltningens förslag.  
 
Att samordnare stryks under punkt 3 på sida 11. 

Ärendet 
Förändringar i vård- och omsorgsnämndens delegationsordning är:  
 
Under rubrik Beslutnivå/beslutsfattare har rollen Samordnare 
myndighetsövning tagits bort, vilket medför att samtliga Samordnare 
myndighetsövning revideras under Delegat samt under Utlämnande 
av allmänna handlingar.  
 
Under rubriken Utlämnande av allmän handling har Allmän handling 
lämnas ut av registrator, Sekretessprövning utförs av Chef nivå 2 
alternativt 1 samt Sekretessmarkering utförs av stabschef och 
ytterligare tjänsteman tillkommit.  
 
Under rubrik Handläggning av ärenden har punkt 2 Beslut att inte 
inleda utredning tillkommit då den i tidigare delegationsordning fallit 
bort.  
 
Under rubrik Omsorg enligt socialtjänstlagen (SoL) har aktivitet 
tillkommit under punkt 1. Beslut om bistånd till korttidsboende på 
Hospice har tillkommit.  
 
Under rubrik Lag (1993:387) om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) har punkt Beslut om tillfällig utökning 
biträde av personlig assistans eller ekonomiskt stöd till skäliga 
kostnader för sådan assistans samt Beslut om korttidsvistelse utanför 
hemmet – lägervistelse tillkommit.  
 
En nämnd får uppdra åt presidiet, ett utskott, en ledamot, en ersättare 
i nämnden eller åt en anställd i kommunen att besluta på nämndens 
vägnar i ett visst ärende eller i en grupp av ärenden. Vård- och 
omsorgsnämnden behöver vid det första sammanträdet besluta om 
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nämndens delegationsordning. Nämnden ska också enligt 6 kap. 40 § 
kommunallagen beslut i vilken utsträckning beslut som har fattats 
med stöd av delegation ska anmälas till den.  
 
Många av de beslut som fattas på delegation inom vård- och 
omsorgsnämndens verksamheter berör en enskild person och går att 
överklaga genom förvaltningsbesvär. Det är enbart den som beslutet 
gäller som kan överklaga dessa beslut. Beslut som rör alla 
medlemmar i en kommun kan överklagas genom laglighetsprövning 
och ska protokollföras och anslås på kommunens anslagstavla. 
Delegationsbeslut som inte anmäls till nämnden ska protokollföras 
särskilt och tillkännages på den kommunala anslagstavlan om 
beslutet får överklagas genom laglighetsprövning (6 kap. 40 § 
kommunallagen).  
 
Anställningsbeslut inom kommunen är sådana beslut som kan 
överklagas med laglighetsprövning. Förvaltningen föreslår att 
anställningsbeslut som fattats med stöd av delegation anmäls till 
vård- och omsorgsnämnden varje månad med uppgifter om 
delegationsnummer och den tidsperiod som beslutet fattats. 
Förvaltningen föreslår också att rapportering av ej verkställda 
biståndsbeslut anmäls kvartalsvis till nämnden efter att rapportering 
till Inspektionen för vård och omsorg gjorts samt att beslut om 
anmälan enligt lex Sarah och lex Maria till Inspektionen för vård och 
omsorg rapporteras till nämndens nästa sammanträde. Nämnden ska 
delges information om vad som framkommit under utredningen, 
ställningstagandet samt vidtagna och planerade åtgärder. Vidare 
föreslår förvaltningen att nämnden beslutar att beslut om beviljade 
bidrag ur fonder och stiftelser som nämnden administrerar 
återrapporteras till vård- och omsorgsnämnden en gång per år med 
uppgifter om hur mycket medel som utbetalats och till vilket ändamål 
bidraget delats ut. Förvaltningen föreslår att vård- och 
omsorgsnämnden beslutar att anta delegationsordningen i enlighet 
med förvaltningens förslag. 
 

Överläggning 
Förvaltningen föreslår nämnden besluta att samordnare stryks under 
punkt 3 på sida 11.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00004-4 - Revidering av 

delegationsordning 
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• Bilaga Delegationsordning vård- och omsorgsnämnden 2023-01-
02 § 4 - uppdaterad 23012 1342918_1_1 

_ _ _ _ 
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§ 26 Patientsäkerhetsberättelse 
(VON-2023-00055-2) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att godkänna patientsäkerhetsberättelsen.  
 

Ärendet 
Syftet med patientsäkerhetsberättelsen är att öppet och tydligt 
redovisa strategier, mål och resultat av arbetet med att förbättra 
patientsäkerheten. Vårdgivaren ska senast den 1 mars varje år 
upprätta en patientsäkerhetsberättelse av vilken det ska framgå hur 
patientsäkerhetsarbetet har bedrivits under föregående kalenderår, 
vilka åtgärder som har vidtagits för att öka patientsäkerheten samt 
vilka resultat som har uppnåtts. Patientsäkerhetsberättelsen ska hållas 
tillgänglig för den som önskar ta del av den. Vård- och 
omsorgsnämnden föreslås godkänna patientsäkerhetsberättelsen för 
2022. 

Överläggning 
Ärendet generar frågor från ledamöterna som besvaras av Maria 
Bäckman och Ing-Britt Madsen.  
Ing-Britt Madsen informerar att avsaknaden av läkarmedverkan inom 
LSS är en av de största utmaningarna för verksamheten och 
avsaknaden av läkarmedverkan beror bland annat på läkarbrist.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00055-2 - 

Patientsäkerhetsberättelse 
• Bilaga Nationell-mall-for-patientsakerhetsberattelse-2022-11 24 

version 1.0 
_ _ _ _ 
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§ 27 Verksamhetsplan 
(VON-2023-00016-3) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
att fastställa förvaltningens förslag för nämndsmål i verksamhetsplan 
2023 
 
att uppdra till förvaltningen att fastställa verksamhetsmål samt 
indikatorer för uppföljning av verksamhetsplan 2023. 

Ärendet 
Vård- och omsorgsnämnden ska fastställa mål som leder till resultat 
som stödjer kommunfullmäktiges mål.  
Förvaltningen har därefter ansvar att planera och följa upp 
verksamhetsmål samt återkoppla resultat och analys i anslutning till 
tertialrapporter för innevarande år. 

Överläggning 
Ärendet generar frågor från ledamöterna som besvaras av Lars-Ove 
Johansson.  
Ordförande yrkar bifall till förslaget.  
 
Reservation 
Sverigedemokraterna, via Kevin Sahlin (SD), och Kristdemokraterna, 
via Isak Gréen (KD), avstår från att delta i dagens beslut med 
hänvisning till respektive MRP. 
Moderaterna, via Habibollah Effati (M), avstår från att delta i dagens 
beslut med hänvisning till bifogad anteckning:  
Moderaternas alternativ till verksamhetsplan hade utgått från vår 
egen mål- och resursplan, vilka är prioriteringar utifrån den Blå 
alliansens politik. Den Blå alliansens vision för vård- och omsorg i 
Sundsvall är att den kännetecknas av värdighet, kvalitet och 
självbestämmande över sin vardag. Utifrån de mål och prioriteringar 
majoriteten presenterat och förutsättningarna som finns i budgeten, 
menar vi att det finns vissa osäkerheter om dessa mål kommer att 
uppfyllas.  
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Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00016-3 - Verksamhetsplan 
• Bilaga nämndsmål 
_ _ _ _ 
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§ 28 Anmälan av delegationsbeslut - HR 
(VON-2023-00004-5) 
 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att godkänna redovisningen av de delegationsbeslut som förtecknas i 
protokoll. 
 

Ärendet 
Enligt 6 kap. 37 § kommunallagen får en nämnd uppdra åt presidiet, 
ett 
utskott, en ledamot eller ersättare i nämnden att på nämndens vägnar 
fatta beslut i ett visst ärende eller en viss grupp av ärenden. En 
nämnd får även 
uppdra till en anställd att besluta enligt 7 kap. 5-8 §§ 
kommunallagen. 
 
Vård- och omsorgsnämnden har överlåtit sin beslutanderätt i enlighet 
med nämndens delegationsordning. Nämnden har beslutat att 
anställningsbeslut som har fattats med stöd av delegation ska anmälas 
till nämnden. 
 
Vid sammanträdet 2023-02-28 anmäls anställningsbeslut som fattats 
med 
stöd av delegation inom vård- och omsorgsförvaltningen under 
perioden 
2022-11-29 – 2022-12-31 med delegationsnummer 1557-1760 samt 
2023-01-01 – 2023-01-31 med delegationsnummer 1-131.  
 
 

Överläggning 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00004-5 - Anmälan av 

delegationsbeslut - HR 
• Bilaga Anmälan till Vård och omsorgsnämnden TF Lars-Ove 

Johansson 
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• Bilaga Anmälan till Vård och omsorgsnämnden Annika Eriksson 
TF Förvaltningsdirektör 

_ _ _ _ 
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§ 29 Rapportering av ej verkställda beslut enligt 
SoL, kvartal 4 2022 
(VON-2023-00017-1) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att godkänna redovisningen av ej verkställda beslut enligt 
socialtjänstlagen för fjärde kvartalet år 2022 och överlämna rapporten 
till kommunfullmäktige och kommunens revisorer.  
 

Ärendet 
Kommunerna är skyldiga att rapportera beslut enligt socialtjänstlagen 
som inte är verkställda inom tre månader från beslutsdatum 
alternativt beslut som verkställts men sedan avbrutits och inte 
verkställts inom tre månader från avbrottsdatum. Rapporten görs till 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) varje kvartal och ska också 
lämnas till kommunfullmäktige och kommunens revisorer. Vid 
rapportering av ej verkställda beslut redovisas samtidigt de gynnande 
beslut som fanns med som ej verkställda vid föregående kvartal men 
som har verkställts sedan dess.  
 

Överläggning 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00017-1 - Rapportering av ej 

verkställda beslut enligt SoL, kvartal 4 2022 
• Bilaga Rapport ej verkställda ÄO december 2022 
_ _ _ _ 
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§ 30 Rapportering av ej verkställda beslut enligt 
LSS, kvartal 4 2022 
(VON-2023-00018-1) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att godkänna redovisningen av ej verkställda beslut enligt LSS för 
fjärde kvartalet 2022 och överlämna rapporten till 
kommunfullmäktige och kommunens revisorer. 
 

Ärendet 
Kommunerna är skyldiga att rapportera beslut enligt lag (1993:397) 
om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) som inte är 
verkställda inom tre månader från beslutsdatum alternativt beslut som 
verkställts men sedan avbrutits och inte verkställts inom tre månader 
från avbrottsdatum.  
 
Rapporten görs till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) varje 
kvartal. Vid rapporteringen av ej verkställda beslut redovisas 
samtidigt de gynnande beslut som fanns med som ej verkställda vid 
föregående kvartal men som har verkställts sedan dess.  
 

Överläggning 
Kevin Sahlin (SD) undrar hur situationen för dessa personer som 
söker bostad för vuxna ser ut innan de kommer till dessa bostäder.  
Lotta Johansson informerar att de flesta bor hemma med sina 
föräldrar.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00018-1 - Rapportering av ej 

verkställda beslut enligt LSS, kvartal 4 2022 
• Bilaga Rapport ej verkställda beslut enligt LSS jan 2023 
_ _ _ _ 
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§ 31 Informationsärende 
(VON-2023-00029-5) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden har vid sammanträdet tagit del av 
redovisningen av information som förtecknas i nämndens protokoll § 
31 den 28 februari 2023.  
 

Ärendet 
Informationsärende, vård- och omsorgsnämnden tar vid 
sammanträdet den 28 februari 2023 del av följande information:  
 
Förvaltningsrätten i Härnösand  
 
Dom 2023-01-31 – Särskild avgift enligt lagen (1993:387) om stöd 
och service till vissa funktionshindrade, LSS Mål nr 4506-22 E.  
 
Dom 2023-02-10 – Ansökan om särskild avgift enligt 
socialtjänstlagen (2001:453), SoL Mål nr 4316-22.  
 

Överläggning 
Kevin Sahlin (SD) undrar om några nödåtgärder krävs för att 
motverka fler särskilda avgifter.   
Lotta Johansson informerar om att tanken är att anställa 
tjänstepersoner som kan utföra dessa uppdrag.   

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00029-5 - Informationsärende 
• Bilaga Härnösand FR 4506-22 Dom 2023-01-31 
• Bilaga Härnösand FR 4316-22 Dom 2023-02-10 
_ _ _ _ 
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§ 32 Information från förvaltningen 
(VON-2023-00029-6) 
 

Ärendet 
Lars-Ove Johansson, tf. förvaltningsdirektör, informerar om bilpool 
samt fria arbetsskor.  
 

Överläggning 
Bilpoolen  
VoF leasar 199 bilar varav 9 utan elektrisk körjournal (byts under 
2023-2024).  
För samtliga fordon gäller:  
- Inga privat resor  
- Parkera på avsedd plats över natten (ej i hemmet) 
 
För bilar med elektronisk körjournal gäller att: 
- Körjournal skrivs under av föraren samt chef varje månad  
 
För bilar utan elektronisk körjournal gäller att:  
- Körjournal ska skrivas efter varje resa och signeras av förare. Chef 
går igenom körjournalen månadsvis.  
 
Marie Sjöbom Olsson (S) undrar hur finansieringen ser ut för 
installationen av elektronisk körjournal.  
Lars-Ove Johansson informerar att man väntar tills bilen ska bytas ut 
för att inte få den extra kostanden.  
 
Fria arbetsskor  
Test av skor till 11 april  
Utvärdering av företagshälsovården  
Breddinförande från maj 2023 
 
Marie Sjöbom Olsson (S) undrar om det är endast tillsvidareanställd 
personal som får tillgång till fria arbetsskor. 
Lars-Ove Johansson informerar att det endast är tillsvidareanställd 
personal.  
Kevin Sahlin (SD) undrar hur många omfattas av testet av 
arbetsskorna. 
Lars-Ove Johansson informerar att det är flera verksamheter men 
exakt antal återkommer Lars-Ove Johansson med.  
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Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00029-5 - Informationsärende 
• Bilaga Härnösand FR 4506-22 Dom 2023-01-31 
• Bilaga Härnösand FR 4316-22 Dom 2023-02-10 
_ _ _ _ 
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§ 33 Nämndinitiativ SD - Tillgång till digitala 
verktyg för omvårdnadspersonal inom vård- och 
omsorgsförvaltningen  
(VON-2023-00030-13) 
 

Beslut 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 
 
Att skicka nämndinitiativet till förvaltningen för beredning. 
 

Ärendet 
Det framgår i Kvalitetsberättelsen (VON-2023-00056-2) att 
omvårdnadspersonal inte har tillgång till digitalt planeringsverktyg 
eller digital signering av exempelvis läkemedelsgivning. Däremot så 
har personalen inom hälso- och sjukvård detta.  
 
”Endast personal inom hälso- och sjukvård har tillgång till utrustning 
för att kunna dokumentera mobilt i kommunens digitala 
verksamhetssystem”.  
 
Vidare beskriver berättelsen att det ger hälso- och sjukvårdpersonalen 
möjlighet att dokumentera mobilt i kommunens digitala 
verksamhetssystem.  
 
Sverigedemokraterna anser att vart det är lämpligt för 
omvårdnadspersonal att använda dessa digitala verktyg även ska 
tillåtas detta. Det ökar rättssäkerheten och minskar risken för att 
pappersbaserad dokumentation försvinner eller på annat sätt vid ett 
senare tillfälle inte går att se över. Vi ska använda digitala verktyg i 
de fall som ökar förvaltningens kvalité på verksamhet och här ser vi 
ett ypperligt tillfälle för att genomföra just det.  
 
Med anledning av detta yrkar Sverigedemokraterna:  
Att omvårdnadspersonal tillhandahålls samma digitala verktyg för att 
kunna dokumentera mobilt i kommunens digitala 
verksamhetssystem.  
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Överläggning 
Kevin Sahlin (SD) yrkar att nämndinitiativet ska skickar på 
beredning.  
 
Annika Eriksson informerar om Lifecare och mobiltelefoner som 
kommer tillhandahållas personal som skapar ett mobilt sätt att arbete 
och detta kommer introduceras under hösten 2023.  
 
Ordförande yrkar att nämndinitiativet ska skickas på beredning.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - VON-2023-00029-5 - Informationsärende 
• Bilaga Härnösand FR 4506-22 Dom 2023-01-31 
• Bilaga Härnösand FR 4316-22 Dom 2023-02-10 
_ _ _ _ 
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